POLITYKA PRYWATNOSCI

SERWISU www.gdziejedzieMY.eu

1. Informacje ogolne

Niniejsza polityka prywatnosSci wyjasnia, w jaki sposob chronimy i gromadzimy dane
dotyczace o0s6b  korzystajacych ze strony internetowej pod adresem:
www.gdziejedziemy.eu (dalej jako: ,,Serwis”) oraz korzystajacych za posrednictwem
Serwisu z ustug rezerwacyjnych oraz ustugi newslettera.

Uzytkownicy nie maja obowiazku podawania dodatkowych danych, aby moc korzystaé
z Serwisu. Za jej poSrednictwem moga by¢ gromadzone dane osobowe, dobrowolnie
udostepniane przez Uzytkownikow, w celu korzystania z uslug $wiadczonych za
posrednictwem Serwisu. W takim przypadku, dane osobowe zostang pobrane przy
zawarciu umowy o $wiadczenie ustug droga elektroniczng zgodnie z obowiazujacymi
przepisami, w tym przepisami Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 277 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie danych),
(dalej jako: ,RODO”).

2. Dane Administratora

Administratorem danych osobowych Uzytkownikow czyli podmiotem decydujacym o
celach i sposobach ich przetwarzania jest: Azul Holiday s.c., z siedzibg w Warszawie,
ul. Koszykowa 63, 00-667 Warszawa, NIP: 5252364342 (dalej jako:
SAdministrator”).

Administrator nie powotal Inspektora Ochrony Danych.

W sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych Uzytkownicy moga
kontaktowac sie bezposrednio z Administratorem za posrednictwem adresu e-mail

kontakt@gdziejedziemy.eu.

3. Sposo6b gromadzenia danych

Dane dotyczace Uzytkownikow, w tym ich dane osobowe gromadzone sa w nastepujacy
Sposob:

1) sa pobierane bezposrednio od Uzytkownika wskazujacego te dane w celu korzystania
z ushug S$wiadczonych przez Administratora,

2) sa pozyskiwane automatycznie przez serwery w trakcie korzystania z Serwisu i
obejmuja informacje, takie jak:

(i) czas wyslania odpowiedzi przez serwer,
(i) adres IP urzadzenia Uzytkownika,
(iii) informacje o wersji przegladarki internetowej Uzytkownika,

(iv) informacje o wersji systemu operacyjnego Uzytkownika.


http://www.gdziejedzieMY.pl

4. Cel przetwarzania danych
Dane osobowe Uzytkownikow beda przetwarzane w nastepujacych celach:

a) Swiadczenia przez Administratora ustug rezerwacyjnych za posrednictwem
Serwisu

Dane beda dobrowolnie udostepniane przez Uzytkownika w celu realizacji umowy o
Swiadczenie ustug rezerwacyjnych w zakresie niezbednym do jej wykonania.

Podstawa przetwarzania: art. 6 ust. 1 lit. b) RODO — wykonanie umowy

b) wysylki newslettera

Dane beda przetwarzane jako niezbedne do wykonania umowy dostarczania
newslettera zawartej z Uzytkownikiem drogg elektroniczng.

Podstawa przetwarzania: art. 6 ust. 1 lit. b) RODO — wykonanie umowy

¢) marketingowych
Dane beda przetwarzane na podstawie odrebnej zgody udzielonej przez Uzytkownika.

Podstawa przetwarzania: art. 6 ust. 1 lit. a) RODO — zgoda osoby, ktorej dane dotycza

d) komunikacji z Uzytkownikami, w tym udzielenia odpowiedzi na pytania
przestane w wiadomosci e-mail skierowanej do Administratora

Dane beda przetwarzane w oparciu o uzasadniony interes Administratora w postaci
komunikacji z Uzytkownikami strony.

Podstawa przetwarzania: art. 6 ust. 1 lit. f) RODO - prawnie uzasadniony interes
Administratora

e) analitycznych i statystycznych

Dane beda przetwarzane w oparciu o uzasadniony interes Administratora dotyczacy
konieczno$ci optymalizowania sposobu funkcjonowania Serwisu.

Podstawa przetwarzania: art. 6 ust. 1 lit. f) RODO — prawnie uzasadniony interes
Administratora

f) dochodzenia roszczen i obrony przed roszczeniami w oparciu o uzasadniony
interes Administratora.

Dane beda przetwarzane w oparciu o uzasadniony interes Administratora dotyczacy
konieczno$ci rozwigzywania reklamacji i sporow.

Podstawa przetwarzania: art. 6 ust. 1 lit. f) RODO — prawnie uzasadniony interes
Administratora

Dane osobowe Uzytkownikow moga by¢ przetwarzane w formie profilowania w celach
marketingowych i analitycznych, w szczegélnoSci przy wykorzystaniu plikow cookies.



Profilowanie to nie wywoluje skutkow prawnych ani w inny istotny sposéb nie wplywa
na sytuacje Uzytkownika.

5. Okres przetwarzania danych

Okres przetwarzania danych przez Administratora zalezy od rodzaju $wiadczonej
ushugi i celu przetwarzania. Okres przetwarzania danych okre$lony moze takze wynikaé
z przepisoOw, w przypadku, gdy stanowia one podstawe przetwarzania. W przypadku
przetwarzania danych na podstawie uzasadnionego interesu Administratora np. ze
wzgledow bezpieczenstwa, dane przetwarzane sa przez okres umozliwiajacy jego
realizacje lub do zgloszenia skutecznego sprzeciwu wzgledem przetwarzania danych.
Jesli przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody, dane przetwarzane sa do jej
wycofania. Okres przetwarzania danych moze by¢ przedluzony w przypadku, gdy
przetwarzanie jest niezbedne do ustalenia, dochodzenia lub obrony przed
ewentualnymi roszczeniami, a po tym okresie, jedynie w przypadku i w zakresie, w
jakim beda wymagac tego przepisy prawa.

Po uplywie okresu przechowywania dane sa usuwane lub anonimizowane.

6. Przekazywanie danych

Dane Uzytkownikéw beda przekazywane innym podmiotom tylko wtedy gdy jest to
niezbedne do $wiadczenia uslug lub realizacji innego celu przetwarzania. Dane moga
by¢ przekazywane innym podmiotom wspoélpracujacym z Administratorem, w tym: do
podmiotéw realizujacych rezerwacje dokonane za posrednictwem Serwisu, podmiotom
Swiadczacym ustugi hostingowe, informatyczne, prawne, realizujacym ustuge wysytki
newslettera, innym podmiotom wspo6lpracujacym z Administratorem oraz podmiotom
lub organom uprawnionym na podstawie przepisbw prawa. Dane nie beda
przekazywane poza obszar EOG.

7. Prawa Uzytkownika

W zwigzku z przepisami RODO, informujemy ze Uzytkownikom przystuguja
nastepujace uprawnienia:

e dostepu do swoich danych osobowych;
« sprostowania danych osobowych;

e usuniecia danych osobowych ("prawo do bycia zapomnianym"), jesli nie ma
podstawy prawnej do ich dalszego przetwarzania;

e ograniczenia przetwarzania danych osobowych;
e sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych;
e przenoszenia danych osobowych.

Jezeli przetwarzanie danych osobowych odbywa sie na podstawie zgody Uzytkownika,
zgoda moze by¢ w kazdej chwili wycofana poprzez przeslanie na adres e-mail
Administratora zgody w tym zakresie. Je§li przetwarzanie danych osobowych
odbywalo sie na podstawie zgody, jej cofniecie nie powoduje, ze przetwarzanie danych
osobowych do tego momentu bylo niezgodne z prawem. Podanie danych jest



dobrowolne, jednak w niektérych przypadkach (korzystanie z ushugi rezerwacyjnej,
newslettera) nieprzekazanie danych uniemozliwia korzystanie z ustugi.

Jezeli Uzytkownik uzna, ze dane osobowe sa przetwarzane niezgodnie z obowigzujacym
prawem, przystuguje mu prawo wniesienia skargi Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

8. Pliki cookies

W celu optymalizacji funkcjonowania Serwisu i pozyskiwania odpowiednich
informacji, Administrator wykorzystuje pliki cookies. Pliki cookies to niewielkie pliki
tekstowe umieszczane na urzadzeniu Uzytkownika przez odwiedzane strony
internetowe a nastepnie wysylane z powrotem do odwiedzonej strony przy kazdej
kolejnej wizycie lub do innych stron rozpoznajacych tego rodzaju pliki. Pliki cookies
moga by¢ albo wlasnymi plikami cookies ustawionymi bezpos$rednio na urzadzeniu
przez Administratora, albo plikami cookies innych dostawcow zewnetrznych
wspolpracujacych z Administratorem.

a) rodzaje plikow cookie

Ze wzgledu na cel jakiemu stuza, Administrator wykorzystuje nastepujace rodzaje
plikdw cookie:

sniezbedne”, ktére zapewniaja prawidlowe funkcjonowanie Serwisu i jego
podstawowych funkcji;

spreferencyjne”, ktéore umozliwiaja zapamietywanie preferencji i wyborow
Uzytkownikow;

~reklamowe”, ktore $§ledza aktywno$¢é online uzytkownikow w celu tworzenia profili
uzytkownikéw na potrzeby wyswietlania reklam;

sanalityczne”, ktore stuza do zliczana statystyk dotyczacych Serwisu. Analityczne pliki
cookie umozliwiaja $ledzenie liczby i Zrodel odwiedzin, dzieki czemu moze mierzy¢ i
poprawia¢ wydajno$¢ Serwisu.

b) okres przechowywania plikéw cookie

Okres przechowywania plikow cookies na urzadzeniu zalezy od tego, czy sa to pliki
stale, czy sesyjne. Stale pliki cookies beda przechowywane przez przegladarke
internetowa i pozostana wazne do ustawionej daty wygasniecia, chyba ze zostang
wczedniej usuniete. Sesyjne pliki cookies wygasaja po zakonczeniu sesji internetowej i
zamknieciu przegladarki

¢) zarzadzanie plikami cookie

Uzytkownik moze zarzadzaé korzystaniem z poszczegélnych z plikow cookies. Podczas
wizyty na stronie internetowej zostanie wySwietlony baner informujacy, ze
wykorzystuje ona pliki cookie. Jesli uzytkownik wybierze opcje "Akceptuj wszystkie",
bedzie to oznacza¢, ze akceptuje wszystkie pliki cookie, ktore sa wykorzystywane przez



Serwis oraz potwierdzenie zapoznania sie z informacjami na temat plikow cookie oraz
celow ich stosowania.

Jesli Uzytkownik nie wyraza zgody na zapisywanie plikow cookie na urzadzeniu, moze
wybraé opcje “Odrzu¢ wszystkie”. W tym przypadku na urzadzeniu Uzytkownika beda
zapisywane wylacznie technicznie niezbedne pliki cookie dla ktérych zgoda nie jest
wymagana poniewaz zapewniaja one prawidlowe funkcjonowanie Serwisu.

Ponadto Uzytkownik moze zmieni¢ zasady dotyczace korzystania z plikow cookie,
wykorzystujac do tego ustawienia przegladarki internetowej z ktorej korzysta.
Administrator zastrzega, ze usuniecie lub wylaczenie niektorych plikéw cookies moze
mie¢ negatywny wplyw na wyswietlanie lub funkcjonowanie Serwisu.

9. Bezpieczenstwo danych

Administrator podejmuje S$rodki majace na celu zapewnienie poufnoSci,
bezpieczenstwa i integralno$ci danych osobowych. Komunikacja miedzy urzadzeniem
Uzytkownika a serwerami Administratora, gdy dane osobowe sa gromadzone, jest
zaszyfrowana z uzyciem protokotu SSL. Dostep do danych osobowych jest ograniczony
do 0s6b, ktére musza je znac, i od ktorych wymaga sie przestrzegania przepisow prawa
i zasad wynikajacych z niniejszej Polityki. Administrator stosuje zabezpieczenia
techniczne majace na celu zapobiezenie utracie danych lub uzyskania dostepu do
danych przez osoby nieuprawnione.

10. Przepisy prawa obowigzujace w zakresie Polityki prywatnos$ci

W sprawach nieuregulowanych niniejsza Polityka prywatnoSci stosuje sie wlasciwe
przepisy prawa polskiego i RODO. Administrator zastrzega prawo do zmiany niniejszej
polityki w dowolnym momencie. Wszelkie zmiany beda publikowane pod adresem
www.gdziejedziemy.eu.



